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 Controller sind die
Augen der Firma

Erfolgreiche Planung baut
auf klare Zielsetzungen. Dos
Controlling liefert die Basis
dafiir: Beispiele zeigte das
Controller-Forum in Graz.

.Controller sind die Au-
gen des Unternehmens®, zi-
tierte Siegfried Klopf, Lei-
ter des Studiengangs Rech-
nungswesen und Control-
ling, einen deutschen Top-
Controller. Die Aufgabe des
Controllings liegt nicht nur
darin, Prozesse zu begleiten
und aktuelle Aussagen iiber
die Entwicklungen in einem

Unternehmen zu treffen, die
Controller sind es auch, die
das richtig fundierte Geriist
aus Zahlen und Fakten si-
cherstellen, mit dem Unter-
nehmen ihre Ziele und Visio-
nen realisieren kénnen.

Im Messe Congress Graz
konnten die Veranstalter,
der Studiengang Rechnungs-
wesen & Controlling an der
Grazer FH CAMPUS 02 und
die ICG Infora Consulting
Group, rund 200 Teilneh-
mer zum vierten Controller-
Forum begriiBen. Birgit Feld-
bauer-Durstmiiller, Univer-
sitit Linz, zeigte auf, welche
Controlling-Instrumente  in
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Die Referenten: Feldbauer-Durstmiiller, Stolitzka, Doppler

osterreichischen KMU einge-
setzt werden. Stefan Stolitzka,
Geschéftsfithrer und Mehr-
heitsgesellschafter des Oster-
reichischen Schuhherstellers
Legero, zeigte, wie eng die Er-
folgsgeschichte des Unterneh-
mens mit einer vorausschau-
enden strategischen Planung
zusammenhdngt. Die Rolle

der Controller als ,Business
Partner® in Veranderungspro-
zessen beschrieb Klaus Dopp-
ler, Organisationsberater und
Autor des Standardwerks
~Change Management”, Un-
ter anderem gestattete auch
der Flughafen Graz einen
Blick auf sein komplexes Pro-
zesssteuerungsmodell.

Hofmann

Die Fehlbesetzung von Ar-
beitsplitzen erkennen viele
Unternehmen nicht als Kos-
tenfaktor, wie Jérn Haden-
feldt, Geschiftsfiihrer LK.
Hofmann GmbH Osterreich,
betont: ,Die Einstellung von
Mitarbeitern ist zeit- und kos-
tenintensiv, denkt man nur an
die Personalinserate, Bewer-
bungsgespriche und Einschu-
lungsmafinahmen. Kiindigt der
neue Mitarbeiter nach kurzer
Zeit oder entscheidet sich das
Unternehmen fiir eine Tren-
nung, so beginnt der Prozess
teilweise wieder von vorne. Der
Auswahl des geeigneten Mit-
arbeiters kommt daher hochste
Bedeutung zu", ist sich Haden-
feldt sicher: ,Hier liegt deutlich
mehr  Einsparungspotenzial
begraben, als im Verhandeln
von Preisnachlissen bei den

Personal

Stundensitzen von Zeitar-
beitskriften. Hofmann holt
beispielsweise bei den letzten
beiden Dienstgebern standard-
miflig ein Urteil iiber den Be-
werber ein oder fithrt Test- und
Auswahlverfahren durch.
ysHofmann Personal Lea-
sing sicht seine Aufgabe darin,
jeden einzelnen Mitarbeiter
gleich am ersten Arbeitstag
umfassend in das neue Unter-
nehmen zu integrieren. Das ist
fir uns Dienstleistungsquali-
tit und ergibt sich aus unserer
Verpflichtung dem Kunden als
auch den Mitarbeitern gegen-
iiber, betont Hadenfeldt. In
der Steiermark ist Hofmann
derzeit in Graz und Gleisdorf
und in Kiirze auch in der West-
steiermark mit einer weiteren
Niederlassung vertreten.
www.hofmann.info
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